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1. UVOD 
 

Operativni plan Regionalnog info- centra za mlade Rijeka- UMKI temelji se na smjernica 
i točkama koje predstavljaju ključne aktivnosti koje prate potrebe i  zahtjeve mladih, ali 
i sve važeći propisi RH i EU. 
Za izvršenje Programa odgovorna je Predsjednica Udruge, dok se za pojedine aktivnosti 
određuju odgovorne osobe koje imaju zadatak samostalno i odgovorno ispunjavati 
postavljene zahtjeve te o svemu napravljenom izvještavati ostale kolege, izvršnog 
direktora, skupštinu i Predsjednicu. 

 
Ovisno o mogućnostima za realizaciju programa i projekata udruge te prema 
zahtjevima samih programa i uvjetima sklopljenih partnerstva, u Operativni plan mogu 
se unijeti izmjene koje će biti sadržane i usvojene na sastancima Upravnog odbora 
udruge. Izmjene će biti usvojene, potvrđene zapisnicima te odmah biti dodatak u 
Operativnom planu za 2021. godine.  

 
Operativni plan za 2021. godinu prije svega naglašava svoja 4 programska usmjerenja 
koji se odnose na: 
 

● Informiranje i savjetovanje mladih kroz Regionalni info-centar za mlade 
● Mobilnost mladih 
● Kvalitetno provođenje slobodnog vremena mladih 
● Poticanje na uključivanje mladih u procese odlučivanja  

 
Sukladno navedenim programskim usmjerenjima Operativni plan za 2021. godinu 
podijeljen je u 4 cilja, za koje se ujedno određuju aktivnosti, vrijeme provedbe, lokacija 
provedbe i odgovorne osobe zadužene za provedbu navedenih aktivnosti. 

 
Navedena metodologija izrade strateškog plana izabrana je na temelju procjena 
tima Udruge, iskustva partnerskih udruga, organizacija civilnog društva, i imajući 
na umu potrebe jednostavnosti i transparentnosti prikaza operativnog rada 
udruge. 



  

2. PROGRAMSKA USMJERENJA UDRUGE U 2021. GODINU 
 

Udruga UMKI je tijekom godina rada ostvarila mjerljiva postignuća u okviru programski 
usmjerenih aktivnosti koje su rezultirale realizacijom programskih planova i 
organizacijskog razvoja, financijske održivosti te uspješnih suradnji s drugim  dionicima 
u društvenoj zajednici. 

 
Pri tome, udruga UMKI rezultate djelovanja u društvenoj zajednici, ostvaruje 
programskim usmjeravanjem koje se odnosi na: informiranje i savjetovanje mladih kroz 
Regionalni info-centar za mlade, programe za mlade, provedbu programa 
mobilnosti mladih te promocije i savjetovanja o mobilnosti mladih, osmišljavanje 
programa za kvalitetno provođenje slobodnog vremena i program za aktivno 
uključivanje mladih u procese odlučivanja. Navedena programska usmjerenja uvelike 
će doprinijeti ostvarenju Strateškog plana udruge za 2020- 2023. 

 
Sukladno navedenim, prema Operativnom planu 2021. godine, planiraju se ostvariti 
sljedeći ciljevi za 2021. godinu: 

 
Cilj 1: Kontinuirano provoditi načela dobrog upravljanja udrugom te jačati 
operativne i materijalne kapacitete u svrhu održivog razvoja udruge 

 
Cilj 2: Provesti učinkovito informiranje i savjetovanje mladih osoba u svrhu 
osnaživanja njihovog društvenog položaja te razvoja osobnih i profesionalnih znanja, 
iskustva te kompetencija 

 
Cilj 3.: Provođenje, promocija i savjetovanje programa mobilnosti provodit će se 
kroz planirane aktivnosti kroz otvoren Centar mobilnosti i kroz partnerstvo sa 
studentskom organizacijom Erasmus Student Network Rijeka( ESN Rijeka)  

 
Cilj 4: Osnažiti društveni položaj mladih kroz stvaranje osnova za njihovo 
uključivanje u procese odlučivanja i te stvaranje preduvjeta za sustavniji pristup 
politikama mladih  

 
Projektni plan aktivnosti se također se prilaže ovom Operativnom planu za 2021. 
godinu, gdje se namjeravaju iskoristiti sve mogućnosti financiranja projekata preko 
programa i fondova Europske Unije koje odgovaraju programskom usmjerenju udruge. 
Također, planiraju se prijave na natječaje inozemnih donatora kao i na natječaje 
ministarstva, banaka te drugih poduzeća u okviru njihove društvene odgovornosti. 

 
U ovom Operativnom planu možemo najaviti partnerstvo sa ESN Rijeka  u provođenju 
aktivnosti Centra mobilnosti, a ostala partnerstva na projektima bit će dogovorena na 
posebnim sastancima s projektnim partnerima te zbog njihove relativne 
nepredvidivosti, nisu uvrštena u ovaj Operativni plan. 



  

 

3. OBRAZLOŽENJE OPERATIVNOG USMJERAVANJA ZA 2021. GODINU 
 

UMKI se programski usmjerava na poticanje poduzetništva osobito među mladima 
kako bi mladi imali priliku steći stručna znanja, vještine i poduzetničke kompetencije uz 
istovremeno razvijanje njihovog pozitivnog pristupa prema cjeloživotnom obrazovanju. 
Namjera je u suradnji s partnerskim udrugama i lokalnim poduzećima mladima pružiti 
punu podršku mladima prilikom stupanja u poduzetništvo i u svakom trenutku razvoja 
njihovih poduzetničkih pothvata. 

 
U skladu s razvojem poduzetništva, udruga UMKI dodatno potencira razvoj društvenog 
poduzetništva koje se prepoznaje kao poduzetnički model u kojem mladi imaju 
mogućnosti usmjeriti svoju kreativnost i potencijal u rješavanje ekonomskih i 
društvenih problema s naglaskom na poticanje održivog razvoja. 

 
Iako je društveno poduzetništvo još uvijek nedovoljno razvijeno, ali i nedovoljno 
popularizirano među mlađom populacijom, na temelju stručnog znanja i iskustva rada s 
mladima, UMKI mladima omogućava olakšani pristup i realizaciju njihovih projekata 
društvenog poduzetništva. Zahtjevi koje UMKI stavlja pred mlade jesu projekti koji će 
se temeljiti i poštovati načela održivosti društva, okoliša i ekonomije, gdje se i 
vrijednosno mlade usmjerava da ostvarenu dobit ili višak prihoda u potpunosti ili u 
cijelosti ulažu u dobrobit zajednice čineći, na taj način, zatvoreni krug održivog razvoja. 

 
Navedeno programsko usmjerenje udruga gradi na vlastitom iskustvu s obzirom da se 
UMKI od samog početka osnivanja povodi načelima društveno odgovornog poslovanja i 
ulaže u društveno-odgovorno poduzetništvo čime osigurava na godišnjoj razini 
financijska sredstva koja potpomažu održivost udruge. 

 
Dvadesetogodišnji rad naše Udruge usmjeren je na to da se mladima pruže uvjeti u 
kojima bi oni mogli ostvariti sve svoje potencijale, polazeći od njihovih potreba i 
preferencija. Rijeka kao studentski centar ima potrebu za jednim mjestom gdje će se 
mladima osim zabave i druženja, pružiti i programi koji će ih potaknuti da se razviju u 
aktivne mlade ljude koji će svojim doprinosom sudjelovati u razvoju društva. 

 
Udruga UMKI svojim programskim usmjerenjem koje se odnosi na jačanje položaja 
marginaliziranih skupina, omogućuje im iskustvo volontiranja, edukaciju, savjetovanje 
uz istovremeno jačanje njihovog demokratskog položaja. Navedene usluge 
predstavljaju pružanje socijalnih usluga putem kojih se marginaliziranim skupinama 
olakšava pristupu tržištu rada i smanjenje društvene isključenosti. 

 
Udruga u svojem djelovanju radi sa brojnim socijalno osjetljivim skupinama, koje su i 
često niske razine obrazovanja, a susreću se s problemima poput nedostatka prvih 
radnih iskustava, pristupa tržištu rada općenito te nerazvijenih profesionalnih i 
socijalnih vještina. Praćenjem javnih politika, savjetovanjem i iniciranjem pozitivnih 
društvenih promjena, udruga UMKI se svojim radom ne koncentrira samo na ciljane 
skupine, već svoj rad usmjerava na sve dionike, uključujući donositelje javih politika, 
profesionalne udruge, obrazovne ustanove i organizacije civilnog društva. 



  

 
U tom smjeru nastoji senzibilizirati širu društvenu zajednicu o problemima moguće 
dugoročne socijalne isključenosti marginaliziranih skupina. Na navedeni način udruga 
UMKI aktivno radi na jačanju demokratičnosti, a omogućavanjem jednakih uvjetima 
svima, postaje pokretač demokratskih inicijativa. 

 
U radu s marginaliziranim skupinama, udruga UMKI posebno ističe rad s Romima gdje 
primjećuje njihova velika isključenost od mogućnosti zapošljavanja, socijalnih usluga, ali 
ponajviše od svega međusobnih interakcija između Roma i osoba drugih nacionalnosti. 

 
Također, status Roma koji se odnosi na njihovo obrazovanje znatno je niži u odnosu na 
razinu obrazovanja ostalog dijela populacije što ih posljedično čini najmanje 
kvalificiranom radnom snagom. Niska razina obrazovanja uvelike doprinosi njihovoj 
marginalizaciji na području tržišta rada. S obzirom na navedene probleme, udruga 
UMKI kao organizacija civilnog društva aktivno radi na uključivanju Roma u društvo 
putem edukativnih programa ili volonterstva. 

 
UMKI prepoznaje potencijal rada s Romima te je tijekom svog dugogodišnjeg iskustva 
sklopila partnerstva s raznim organizacijama koje zastupaju Romsku populaciju kao i 
suradništvo s predstavnikom romske nacionalne manjine u Hrvatskom Saboru. UMKI 
svoju ulogu shvaća kao organizaciju Namjera je putem projekata i aktivnosti u suradnji s 
Romima i drugim organizacijama doprinijeti ojačanju samih Roma koje će dovesti 
njihovom socijalnom uključivanju kako procesu i rezultatu. Time se doprinosi njihovom 
jednakom položaju, a time i demokratskom razvoju društvene zajednice uvažavajući 
načela nediskriminacije, partnerstva i suradnje. 



  

Cilj 1.: Kontinuirano provoditi načela dobrog upravljanja udrugom te jačati 
operativne i materijalne kapacitete u svrhu održivog razvoja udruge 

 

AKTIVNOST Vrijeme 
provedbe 

Lokacija 
provedbe 

Odgovorna 
osoba 

Upravljanje udrugom: redoviti 
sastanci Upravnog odbora s 
članovima Udruge u svrhu 
realizacije postojećih programa i 
projekata te brainstorming-a novih 
ideja, osiguravanje financija 
putem projekata za tekuće 
poslovanje udruge, 
administrativna djelatnost 

 
 

Jednom 
mjesečno, 

cjelogodišnje 
aktivnosti 

 
 
 

UMKI, Rijeka 

 
 

Upravni odbor, 
predsjednik 

Udruge 

 
Organizacija redovnih aktivnosti 
za širu ciljanu skupinu: 
predstavljanja, informiranje 
radionice, edukacije i dr. 

 

Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 
 
UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 

vanjski 
suradnici 

Vidljivost udruge: održavanje 
web stranice i društvenih mreža, 
sudjelovanje na TCU, Dani 
otvorenih vrata, sudjelovanje na 
redovitim godišnjim stručnim 
konferencijama, podjela brošura, 
letaka 

 
 
Cjelogodišnje 

aktivnosti 

 
 

UMKI, Rijeka 

 
Voditelj 

projekata i 
programa, 

izvršni direktor 

Administrativni  poslovi: 
računovodstvo, isplata naknada 
suradnicima, nabava radnog 
materijala i opreme, 
administriranje tekućih troškova 

 
Cjelogodišnje 

aktivnosti 

 

UMKI, Rijeka 

 

Izvršni direktor 

Stručna usavršavanja: praćenje 
online konferencija, radionica, 
organizacija i provedba edukacija 
za zaposlenike, članove i 
volontere 

 

Cjelogodišnje 
aktivnosti 

UMKI, Rijeka 
i druge 
lokacije 
ovisno o 
mjestu 

održavanja 

Voditelj 
projekata i 
programa, 

izvršni direktor 

Partnerstva: s drugim 
organizacijama civilnog društva te 
ustanovama, visokim učilištima i 
drugim pravnim osobama te 
tijelima javne uprave (razvoj 
politika za mlade) 

 

Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 
 
UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 

izvršni direktor 

Zapošljavanje radnika preko 
ugovora o financiranju i/ili uz 
mogućnost mjera Hrvatskog 
zavoda za zapošljavanje 

 
Cjelogodišnje 

aktivnosti 

 
UMKI, Rijeka 

 
izvršni direktor 



  

Razvoj novih 
programa/projekata: usmjerenih 
interesnim skupinama i sukladno 
indikativnim planovima objave 
natječaja 

 
Cjelogodišnje 

aktivnosti 

 

UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 

izvršni direktor 

Multimedijalna izdanja udruge: 
koja prate redovite aktivnosti 
udruge 

 
Cjelogodišnje 

aktivnosti 

 
UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa 

 
 

Cilj 2.: Provesti učinkovito informiranje i savjetovanje mladih osoba u svrhu 
osnaživanja njihovog društvenog položaja te razvoja osobnih i profesionalnih znanja, 
iskustva te kompetencija 

 

AKTIVNOST Vrijeme 
provedbe 

Lokacija 
provedbe 

Odgovorna 
osoba 

Regionalni info-centar za mlade: 
upravljanjem regionalnim 
centrom za mlade uz obuhvat 3 
jedinice područne (regionalne) 
samouprave 

 
Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 

UMKI, 
Rijeka 

 
Projektni tim 
udruge 

Pružanje usluga informiranja  i 
savjetovanja za mlade: iz 
područja obrazovanja i 
informatizacije, zapošljavanja i 
poduzetništva, aktivnog 
sudjelovanja mladih u društvu, 
kulture mladih i slobodnog 
vremena, mobilnosti i sl. 

 
 

Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 
 
 

UMKI, 
Rijeka 

 
Voditelj 
projekata i 
programa, 
vanjski suradnici 

Održavanje mrežne stranice: 
http://umki.hr/ kao središnjeg 
mjesta informiranja i savjetovanja 
mladih u skladu s utvrđenim 
potrebama mladih u lokalnoj i 
regionalnoj zajednici te  najnovijim 
trendovima informiranja mladih u 
Europi i svijetu 

 
 

Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 
 
 

UMKI, 
Rijeka 

 
Voditelj 
projekata i 
programa, 
vanjski suradnici 

Provedba strukturiranog 
dijaloga: s nositeljima javnih 
politika o položaju mladih u 
društvu te distribuiranje 
informacija o statusu mladih u 
svrhu osvještavanja dionika o 
potrebi zajedničkog aktivizma 

 
 
Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 
 

UMKI, 
Rijeka 

 
 

Izvršni direktor 

Razvoj volonterstva i promicanje 
mobilnosti mladih: 

Cjelogodišnje 
aktivnosti UMKI, 

Rijeka 
Voditelj 
projekata i 



  

osmišljavanjem programa 
volontiranja i volonterskih mjesta, 
promidžba volonterstva te 
upućivanje mladih u svrhu 
realizacije mobilnosti u sklopu 
Europske volonterske službe. 
Partnerskom organizacijom ESN 
Rijeka ćemo vršiti promociju 
mobilnosti znanja i iskustva 
mladih, ali među nastavnim 
osobljem i roditeljima/ skrbnicima 

 druge 
lokacije 
ovisno o 
mjestu 
održavanja 

programa, 
izvršni direktor 

Suradnja s pravnim osobama: u 
svrhu realizacije potreba mladih u 
zajednici te okupljanje stručnih 
vanjskih suradnika 

 
Cjelogodišnje    
aktivnosti 

 

UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
izvršni direktor 

Vidljivost djelovanja: 
organizacijom foruma, okruglih 
stolova, stručnih savjetovanja, 
edukacija, seminara i radionica 

 
Cjelogodišnje  
aktivnosti 

 
UMKI, Rijeka 

 
izvršni direktor 

 
 

Cilj 3.: Razviti poduzetničke inicijative među mladima u svrhu jačanja njihove 
društvene uključenosti uz usmjeravanje na poslovanje u skladu s načelima 
društvenog poduzetništva 

 

AKTIVNOST Vrijeme 
provedbe 

Lokacija 
provedbe 

Odgovorna 
osoba 

Uređenje polivalentnog centra za 
mlade: uz detaljno planiranje 
aktivnosti, otvaranja volonterskih 
mjesta, razvoj aktivnosti i 
projekata 

 
Cjelogodišnje  
aktivnosti 

 

UMKI, Rijeka 

 
Projektni tim 
udruge 

 
Organizacija događanja za mlade: 
u svrhu promocije alternativnih, 
zdravih načina života 

 

Cjelogodišnje  
aktivnosti 

UMKI, Rijeka 
druge 
lokacije 
ovisno o 
mjestu 
održavanja 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
izvršni direktor 

Organizacija centra izvrsnosti 
za mlade: razvijanje osobina i 
talenata i informiranja u 
multimedijalnoj dvorani 

 
Cjelogodišnje  
aktivnosti 

 

UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
vanjski suradnici 



  

 
Organizacija edukacija o 
društvenom poduzetništvu: 
zajedno s vanjskim suradnicima 

 
Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 

UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
vanjski suradnici 

Inkubacija mladih kao nositelja 
aktivnosti u društvenom 
poduzetništvu: pružanje usluga 
mentorstva, savjetovanja  i 
informiranja 

 
Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 

UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
vanjski suradnici 

Provedba aktivnosti vidljivosti 
društvenog poduzetništva: 
forumi, sastanci i drugi eventi 
kojima se promoviraju dobre 
prakse i društveno poduzetništvo 

 
Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 

UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa,  
vanjski suradnici 

Suradnja s upraviteljima 
društvenih poduzeća: u svrhu 
razmjene znanja i izgradnje 
kapaciteta 

 
Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 
UMKI, Rijeka 

 
Izvršni direktor 

Organizacija volonterskih 
aktivnosti u sklopu društvenog 
poduzetništva: bilo projekata, 
odlaznih ili dolaznih mobilnosti 

 
Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 

UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
izvršni direktor 

Provedba prijavljenih projekata 
kojima se promiču aktivnosti 
društvenog poduzetništva 

Cjelogodišnje 
aktivnosti 

 
UMKI, Rijeka izvršni direktor 

 
 

Cilj 4.: Osnažiti društveni položaj marginaliziranih skupina uz kontinuirani rad na 
prevenciji svih pojavnih oblika diskriminacije te na podizanju svijesti o toleranciji 

 

 
AKTIVNOST Vrijeme 

provedbe 
Lokacija 

provedbe 
Odgovorna 

osoba 

 
Organizacija i provedba 
edukativnih radionica za mlade: 
o borbi protiv diskriminacije 

 

Cjelogodišnje  
aktivnosti 

 
 
UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
vanjski 
suradnici 

 
Provedba kampanja o borbi 
protiv diskriminacije: za što veću 
informiranost mladih i društvene 
zajednice 

 

Cjelogodišnje  
aktivnosti 

 
 
UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
vanjski 
suradnici 



  

Provedba istraživanja: i 
anketiranje o diskriminaciji u 
društvu, u svrhu razumijevanja 
potreba marginaliziranih skupina, 
osobito o pojavama diskriminacije 
u sportu 

 

Cjelogodišnje  
aktivnosti 

 
 
UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
izvršni direktor 

Partnerstvo na projektima: koji 
imaju za cilj borbu protiv svih 
pojavnih oblik diskriminacije 

Cjelogodišnje  
aktivnosti 

 
UMKI, Rijeka 

 
Izvršni direktor 

Aktivno uključivanje 
marginaliziranih skupina u rad 
udruge: u svrhu razumijevanja 
njihovih potreba te u svrhu 
dogovaranja provedbe 
zajedničkih inicijativa i projekata 

 

Cjelogodišnje  
aktivnosti 

 
 
UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
izvršni direktor 

Kontinuirani rad s 
marginaliziranim skupinama: 
informiranjem, savjetovanjem i 
edukacijom u svrhu njihove 
ojačane participacije u društvenoj 
zajednici 

 

Cjelogodišnje  
aktivnosti 

 
 
UMKI, Rijeka 

Voditelj 
projekata i 
programa, 
izvršni direktor 

 
4. PLAN PROJEKTNIH AKTIVNOSTI U 2021. GODINI 

 
Prilikom planiranja projektnih aktivnosti u 2021. godini udruga UMKI rukovodila 
se godišnjim planom natječaja, javnih poziva i drugih programa financiranja 
projekata i programa organizacija civilnog društva. 

 
Prijavljivanje na natječaje ovisi o pravovremenom razdoblju raspisivanje 
poziva te također o pozivima na sudjelovanju na projektima od strane 
partnerskih organizacija. 
 
U Rijeci, 30.12.2020                                                                                                                              

 
 
 
 
 
 
 

Dijana Liverić, predsjednica 
Regionalnog info-centra za 
mlade Rijeka-UMKI 

 
 


